Zatacznik nr 6 do siwz/
Zatacznik nr 1 do umowy
Sygn. postepowania: ZZ-2380-77/19

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOP2)

Przedmiotem zamdwienia jest rozbudowa systemu teleinformatycznego w Komendzie Powiatowej Policji w
Biatogardzie tj. dostawa, montaz, konfiguracja i wdrozenie systemu oraz przeprowadzenie szkoler. System ma by¢ czescig
centralnego systemu teleinformatycznego zbudowanego dla potrzeb Policji w ramach sieci OST112. Ponizszy opis zawiera
specyfikacje sprzetu i oprogramowania, ktére muszg w petnym zakresie wspotpracowac i by¢ zintegrowane z
funkcjonujgcym w Komendzie Wojewddzkiej Policji w Szczecinie systemem teleinformatycznym 0OST112. Do
zaprojektowania systemu przyjeto rozwigzania stosowane w ramach sieci OST112, a wiec bazujace na urzadzeniach firmy
Cisco Systems.

Zamawiajgcy dysponuje nastepujgcymi urzadzeniami i oprogramowaniem w ramach sieci OST112:

1. CUCM w wersji 8.6.2, obstugujacy w chwili obecnej okoto 1300 abonentdw, zlokalizowany w KWP w Szczecinie,
2. router ISR 2921 pracujgcy jako brama gtosowa, zlokalizowany w KPP w Biatogardzie,
3. router ISR 2921 do transmisji danych, zlokalizowany w KPP w Biatogardzie.

Jezeli do opisania przedmiotu zamdwienia uzyto oznaczenia lub parametry wskazujace konkretnego producenta,
produkt, znaki towarowe, patenty lub pochodzenie urzgdzen,, Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie produktéow
rownowaznych, przez ktére nalezy rozumiec produkty o parametrach nie gorszych od przedstawionych w SOPZ, w petni
kompatybilne (wspoétpracujace) z rozbudowywanym systemem. Do oferty nalezy zatgczyé opis oferowanych produktéw,
ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy ,Specyfikacja techniczna przedmiotu zamdwienia”, a z ktérego wynikac¢ bedzie
takze zachowanie warunkéw réwnowaznosci.

Pozostate wymagania:

1. Oferowany sprzet musi by¢ fabrycznie nowy, nie uzywany, z wytgczeniem kart EVM-HD-8FXS/DID, SM-NM-ADPTR oraz
VIC2-2BRI-NT/TE, gdzie Zamawiajgcy dopuszcza sprzet refabrykowany.

2. Wszystkie urzadzenia sieciowe dostarczone przez Wykonawce muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy
producenta na rynek polski lub Unii Europejskiej, z wytgczeniem kart EVM-HD-8FXS/DID, SM-NM-ADPTR oraz VIC2-2BRI-
NT/TE. Spetnienie powyzszego wymogu zostanie potwierdzone oswiadczeniem producenta sprzetu lub jego polskiego
przedstawicielstwa, ktére Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu najpdzniej w dniu dostawy
oferowanych urzgdzen.

3. Catos¢ przedmiotu zamowienia musi by¢ objeta gwarancja Wykonawcy na warunkach okreslonych w & 7 Umowy.



Zestawienie iloSciowe przedmiotu zamdwienia

Punkt Przedmiot zamdwienia llosé

1. Rozbudowa sieci LAN:

1.1 Przetgcznik WS-C2960L-48PS-LL 3 szt.
1.2 Przetgcznik WS-C2960L-48TS-LL 5 szt.
13 Przetgcznik WS-C2960L-24TS-LL 5 szt.
1.4 Modut SFP GLC-SX-MMD-= 4 szt.
15 Patchcord swiattowodowy LC-LC MM 4 szt.
1.6 Organizer kabli 19” 13 szt.

2. System nagrywania rozmoéw telefonicznych:

2.1 Cyfrowy rejestrator rozmoéw 1 szt.
2.2 Stanowisko do zarzgdzania systemem rejestracji rozméw 1 szt.
2.3 Aplikacja do zarzadzania systemem rejestracji rozmow 1 szt.

2.4 Prace wdrozeniowe

3. Rozbudowa systemu taryfikacji

4, Rozbudowa infrastruktury telefonii IP:

4.1 Aparat telefoniczny CP-3905 86 szt.
4.2 Aparat telefoniczny CP-8865-K9= 16 szt.
43 Modut rozszerzajacy aparatu telefonicznego CP-8800-V-KEM= 22 szt.
4.4 Zasilacz do aparatéw CP-3905-PWR-CE 35 szt.
4.5 Zasilacz do aparatéw CP-PWR-CUBE-4 22 szt.
4.6.1 Licencja dla aparatu CP-3905 86 szt.
4.6.2 Licencja dla aparatu CP-8865-K9= 16 szt.
4.7.1 Modut SM-NM-ADPTR 1 szt.
4.7.2 Modut EVM-HD-8FXS/DID 1 szt.
4.7.3 Modut VIC2-2BRI-NT/TE 2 szt.

5. Wdrozenie




1.Rozbudowa sieci LAN

1.1 Przetgcznik WS-C2960L-48PS-LL

Minimalne wymagania dla rozwigzania rownowaznego:

1.1.1 Przetgcznik musi posiada¢ minimum 48 portéw 10/100/1000 BaseT.

1.1.2 Przetgcznik musi posiadaé¢ minimum 4 gniazda typu SFP.

1.1.3 Gniazda SFP muszg umozliwia¢ obsadzenie ich modutami typu 1000Base-SX, 1000Base-LX/LH zaleznie od potrzeb

Zamawiajacego.

1.1.4 Przetacznik musi posiadac przepustowos¢ (ang. forwarding bandwidth) co najmniej 50 Gbps.

1.1.5 Przetacznik musi byé wyposazony w dedykowane, wbudowane porty konsolowe z interfejsami RJ-45 oraz USB.

1.1.6 Przetgcznik musi posiadaé¢ minimum 512 MB pamieci DRAM i minimum 256 MB pamieci Flash.

1.1.7 Przetgcznik musi zapewniac obstuge przynajmniej 1000 sieci VLAN i 4000 VLAN ID.

1.1.8 Przetgcznik musi umozliwia¢ konfiguracje minimum 16000 adreséw MAC i 1000 grup IGMP.

1.1.9 Przetgcznik musi obstugiwac technologie 802.3at PoE+ z budzetem mocy minimum 350W.

1.1.10 Przetacznik musi zapewniac¢ obstuge dla protokotu NTP.

1.1.11 Przefacznik musi obstugiwaé nastepujace standardy i funkcjonalnosci w zakresie warstwy drugiej: 802.1D, 802.3u,
802.3x, 802.3ab, 802.3ad, 802.1p, 802.1s, 802.1w, 802.1Q

1.1.12 Przetacznik musi obstugiwaé protokét Rapid Spanning Tree per VLAN.

1.1.13 Przetacznik musi obstugiwac protokdt SSH w wersji 2.

1.1.14 Przetgcznik musi wspiera¢ nastepujgce mechanizmy zwigzane z zapewnieniem jakosci ustug pracy w sieci: obstuga
osmiu kolejek dla réznego rodzaju ruchu, wsparcie dla CoS (Class of Service) oraz DSCP (Differentiated Services
Code Point), mozliwos¢ ograniczania pasma dostepnego na port (Rate Limiting).

1.1.15 Przetgcznik musi wspieraé¢ nastepujgce mechanizmy zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa sieci: autoryzacja
logowania za pomocg serwerow RADIUS oraz TACACS+, DHCP Snooping, ACL z uwzglednieniem adresow MAC i IP
oraz portéw TCP/UDP, mozliwos$¢ wigczenia ochrony portu(-6w) przetgcznika przed otrzymywaniem ramek BPDU,
mozliwos¢ zabezpieczenia topologii STP na poziomie konfiguracji portdw przed zmianami gtdwnego przetgcznika
(root guard), mozliwos¢ przekazywanie ramek z wybranych portéw przetgcznika do wskazanego portu lub vlanu.

1.1.16 Przetacznik musi obstugiwac ruch multicast z wykorzystaniem IGMP Snooping.

1.1.17 Przetacznik musi umozliwia¢ agregowanie portéw w jeden kanat logiczny zgodnie z protokotem LACP.

1.1.18 Przetacznik musi obstugiwac protokét CDP w petni zgodny z protokotem wystepujgcym w przetgcznikach Cisco
Systems w celu zachowania petnej kompatybilnosci z funkcjonujgcymi w sieci Zamawiajgcego urzadzeniami
sieciowymi i protokotami, z ktérymi bedzie wspétpracowat.

1.1.19 Przetacznik musi automatycznie wykrywac przeplot na portach miedzianych (MDIX).

1.1.20 Przetacznik musi umozliwiac zapisanie konfiguracji na serwerze TFTP.

1.1.21 Przetgcznik musi umozliwiaé edycje konfiguracji w formie pliku tekstowego w trybie offline np. na komputerze, a po
jej zapisaniu w pamieci nieulotnej przetacznika, uruchomienie urzgdzenia z nowg konfiguracja.

1.1.22 Przetgcznik musi by¢ wyposazony w przewdd zasilajgcy o dtugosci 1,5 m.

1.1.23 Przetacznik musi posiadaé¢ gwarancje producenta obowigzujgca od chwili jego zakupu do 5 lat od ogtoszenia o
zaprzestaniu produkcji oferowanego modelu.

1.2 Przetgcznik WS-C2960L-48TS-LL

Minimalne wymagania dla rozwigzania rGwnowaznego:

1.2.1 Przetgcznik musi posiada¢ minimum 48 portéw 10/100/1000 BaseT.

1.2.2 Przetacznik musi posiadaé¢ minimum 4 gniazda typu SFP.

1.2.3 Gniazda SFP muszg umozliwia¢ obsadzenie ich modutami typu 1000Base-SX, 1000Base-LX/LH zaleznie od potrzeb
Zamawiajacego.

1.2.4 Przetacznik musi posiadac przepustowos¢ (ang. forwarding bandwidth) co najmniej 50 Gbps.

1.2.5 Przetacznik musi byé wyposazony w dedykowane, wbudowane porty konsolowe z interfejsami RJ-45 oraz USB.

1.2.6 Przetgcznik musi posiadaé¢ minimum 512 MB pamieci DRAM i minimum 256 MB pamieci Flash.

1.2.7 Przetgcznik musi zapewniac obstuge przynajmniej 1000 sieci VLAN i 4000 VLAN ID.

1.2.8 Przetgcznik musi umozliwia¢ konfiguracje minimum 16000 adreséw MAC i 1000 grup IGMP.

1.2.10 Przetacznik musi zapewniac¢ obstuge dla protokotu NTP.



1.2.11 Przefacznik musi obstugiwaé nastepujace standardy i funkcjonalnosci w zakresie warstwy drugiej: 802.1D, 802.3u,
802.3x, 802.3ab, 802.3ad, 802.1p, 802.1s, 802.1w, 802.1Q

1.2.12 Przetacznik musi obstugiwaé protokét Rapid Spanning Tree per VLAN.

1.2.13 Przetacznik musi obstugiwac protokdt SSH w wersji 2.

1.2.14 Przetgcznik musi wspiera¢ nastepujgce mechanizmy zwigzane z zapewnieniem jakosci ustug pracy w sieci: obstuga
osmiu kolejek dla réznego rodzaju ruchu, wsparcie dla CoS (Class of Service) oraz DSCP (Differentiated Services
Code Point), mozliwos¢ ograniczania pasma dostepnego na port (Rate Limiting).

1.2.15 Przetgcznik musi wspieraé¢ nastepujgce mechanizmy zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa sieci: autoryzacja
logowania za pomocg serwerdow RADIUS oraz TACACS+, DHCP Snooping, ACL z uwzglednieniem adresow MAC i IP
oraz portéw TCP/UDP, mozliwos$¢ wigczenia ochrony portu(-6w) przetgcznika przed otrzymywaniem ramek BPDU,
mozliwos¢ zabezpieczenia topologii STP na poziomie konfiguracji portdw przed zmianami gtdwnego przetgcznika
(root guard), mozliwos¢ przekazywanie ramek z wybranych portéw przetgcznika do wskazanego portu lub vlanu.

1.2.16 Przetgcznik musi obstugiwac ruch multicast z wykorzystaniem IGMP Snooping.

1.2.17 Przetacznik musi umozliwia¢ agregowanie portéw w jeden kanat logiczny zgodnie z protokotem LACP.

1.2.18 Przetacznik musi obstugiwac protokét CDP w petni zgodny z protokotem wystepujgcym w przetgcznikach Cisco
Systems w celu zachowania petnej kompatybilnosci z funkcjonujgcymi w sieci Zamawiajgcego urzadzeniami
sieciowymi i protokotami, z ktérymi bedzie wspdtpracowat.

1.2.19 Przetacznik musi automatycznie wykrywac przeplot na portach miedzianych (MDIX).

1.2.20 Przetacznik musi umozliwiac zapisanie konfiguracji na serwerze TFTP.

1.2.21 Przetgcznik musi umozliwiaé edycje konfiguracji w formie pliku tekstowego w trybie offline np. na komputerze, a po
jej zapisaniu w pamieci nieulotnej przetacznika, uruchomienie urzgdzenia z nowg konfiguracja.

1.2.22 Przetacznik musi by¢ wyposazony w przewdd zasilajgcy o dtugosci 1,5 m.

1.2.23 Przetacznik musi posiadaé¢ gwarancje producenta obowigzujgca od chwili jego zakupu do 5 lat od ogtoszenia o
zaprzestaniu produkcji oferowanego modelu.

1.3 Przetgcznik WS-C2960L-24TS-LL
Minimalne wymagania dla rozwigzania rGwnowaznego:

1.3.1 Przetgcznik musi posiada¢ minimum 24 porty 10/100/1000 BaseT.

1.3.2 Przetgcznik musi posiadaé¢ minimum 4 gniazda typu SFP.

1.3.3 Gniazda SFP muszg umozliwia¢ obsadzenie ich modutami typu 1000Base-SX, 1000Base-LX/LH zaleznie od potrzeb

Zamawiajacego.

1.3.4 Przetacznik musi posiadac przepustowos¢ (ang. forwarding bandwidth) co najmniej 25 Gbps.

1.3.5 Przetgcznik musi byé wyposazony w dedykowane, wbudowane porty konsolowe z interfejsami RJ-45 oraz USB.

1.3.6 Przetgcznik musi posiadaé¢ minimum 512 MB pamieci DRAM i minimum 256 MB pamieci Flash.

1.3.7 Przetacznik musi zapewniac obstuge przynajmniej 1000 sieci VLAN i 4000 VLAN ID.

1.3.8 Przetgcznik musi umozliwia¢ konfiguracje minimum 16000 adreséw MAC i 1000 grup IGMP.

1.3.10 Przetacznik musi zapewniac¢ obstuge dla protokotu NTP.

1.3.11 Przefacznik musi obstugiwaé nastepujace standardy i funkcjonalnosci w zakresie warstwy drugiej: 802.1D, 802.3u,
802.3x, 802.3ab, 802.3ad, 802.1p, 802.1s, 802.1w, 802.1Q

1.3.12 Przetacznik musi obstugiwaé protokét Rapid Spanning Tree per VLAN.

1.3.13 Przetacznik musi obstugiwac protokdt SSH w wersji 2.

1.3.14 Przetgcznik musi wspiera¢ nastepujgce mechanizmy zwigzane z zapewnieniem jakosci ustug pracy w sieci: obstuga
osmiu kolejek dla réznego rodzaju ruchu, wsparcie dla CoS (Class of Service) oraz DSCP (Differentiated Services
Code Point), mozliwos¢ ograniczania pasma dostepnego na port (Rate Limiting).

1.3.15 Przetgcznik musi wspieraé¢ nastepujgce mechanizmy zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa sieci: autoryzacja
logowania za pomocg serwerow RADIUS oraz TACACS+, DHCP Snooping, ACL z uwzglednieniem adresow MAC i IP
oraz portéw TCP/UDP, mozliwos$¢ wigczenia ochrony portu(-6w) przetgcznika przed otrzymywaniem ramek BPDU,
mozliwos¢ zabezpieczenia topologii STP na poziomie konfiguracji portdw przed zmianami gtdwnego przetgcznika
(root guard), mozliwos¢ przekazywanie ramek z wybranych portéw przetgcznika do wskazanego portu lub vlanu.

1.3.16 Przetgcznik musi obstugiwac ruch multicast z wykorzystaniem IGMP Snooping.

1.3.17 Przetgcznik musi umozliwia¢ agregowanie portéw w jeden kanat logiczny zgodnie z protokotem LACP.

1.3.18 Przetacznik musi obstugiwac protokét CDP w petni zgodny z protokotem wystepujgcym w przetgcznikach Cisco
Systems w celu zachowania petnej kompatybilnosci z funkcjonujgcymi w sieci Zamawiajgcego urzadzeniami
sieciowymi i protokotami, z ktérymi bedzie wspétpracowat.

1.3.19 Przetacznik musi automatycznie wykrywac przeplot na portach miedzianych (MDIX).

1.3.20 Przetacznik musi umozliwiac zapisanie konfiguracji na serwerze TFTP.



1.3.21 Przetgcznik musi umozliwiaé edycje konfiguracji w formie pliku tekstowego w trybie offline np. na komputerze, a po
jej zapisaniu w pamieci nieulotnej przetacznika, uruchomienie urzgdzenia z nowg konfiguracjg.

1.3.22 Przetacznik musi by¢ wyposazony w przewdd zasilajgcy o dtugosci 1,5 m.

1.3.23 Przetacznik musi posiadaé¢ gwarancje producenta obowigzujgca od chwili jego zakupu do 5 lat od ogtoszenia o
zaprzestaniu produkcji oferowanego modelu.

1.4 Modut SFP GLC-SX-MMD-=

Minimalne wymagania dla rozwigzania rownowaznego:

1.4.1 Modut musi posiadac ztgcze typu LC Duplex.

1.4.2 Modut musi obstugiwaé swiattowdd wielomodowy w technologii 1000Base-SX.
1.4.3 Modut musi by¢ w petni kompatybilny z oferowanymi przetacznikami.

1.4.4 Modut musi pochodzi¢ od producenta oferowanych przetgcznikéw.

1.4.5 Modut musi wspiera¢ technologie Digital Optical Monitoring (DOM).

1.5 Patchcord $wiattowodowy LC-LC MM
Wymagania minimalne:
1.5.1 Patchcord musi obstugiwaé $wiattowody wielodomowe z wtéknami 50/125 OM2.

1.5.2 Patchcord musi by¢ zakoriczony ztgczami LC typu duplex.
1.5.3 Patchcord musi posiada¢ dtugos¢ minimum 2 m.

1.6 Organizer kabli 19”
Wymagania minimalne:

1.6.1 Organizer musi posiada¢ mocowania wraz z koszami i sSrubami mocujgcymi do szafy typu rack 19"
1.6.2 Organizer musi posiadaé¢ wysokos¢ 1U i by¢ montowany w pozycji poziome;j.

1.6.3 Organizer musi posiadaé 5 plastikowych uchwytéw na kable.

1.6.4 Organizer musi by¢ w kolorze czarnym.



2.System nagrywania rozmow telefonicznych

2.1 Cyfrowy rejestrator rozmoéw
Wymagania minimalne:

2.1.1 Jednoczesna rejestracja 6 kanatéw rozmownych VolP, 1 linii ISDN 2B+D czyli 2 kanatéw rozmownych oraz 2 kanatéw
analogowych.

2.1.2 Wyswietlacz LCD na panelu przednim rejestratora z mozliwoscia przeprowadzenia podstawowej konfiguracji IP oraz
mozliwoscig wyswietlania biezagcego stanu rejestratora (temperatura HDD, temperatura CPU, stopienn odbudowy
macierzy RAID 1 po awarii).

2.1.3 Rejestrator musi zapewniaé rejestracje korespondenciji telefonicznej z aparatéw IP systemu Cisco typu: CP-9971, CP-
9951, CP-8865, CP- 3905.

2.1.4 Rejestrator musi zapewniaé przechowywanie co najmniej 20 tysiecy godzin rozmdw zanim rozpocznie automatyczne
nadpisywanie najstarszych zapiséw rozmow.

2.1.5 Rejestrator, ze wzgledéw bezpieczenstwa, musi uniemozliwia¢ reczne kasowanie oraz modyfikowanie nagran na
macierzy RAID przez uzytkownika, osobe nieuprawniong, jak rGwniez administratora urzadzenia.

2.1.6 Konstrukcja rejestratora umozliwiajgca instalacje w stojaku telekomunikacyjnym 19” w obudowie nie wiekszej niz 3U.

2.1.7 Rejestrator musi by¢ zasilany napieciem przemiennym 230V 50Hz i posiadaé zasilacz redundantny w osobnych dwéch
modutach z opcjg Hot Swap.

2.1.8 Rejestrator musi umozliwia¢ nagrywanie jednoczesnie minimum 6 kanatéw VOIP z uzyciem kodekow G711, G722
oraz G729a protokotéw SCCP i SIP.

2.1.9 Rejestrator musi umozliwia¢ jednoczesne nagrywanie minimum jednej linii ISDN dla telefonéw alarmowych 112 (2
kanaty rozmowne).

2.1.10 Rejestrator musi umozliwiaé jednoczesne nagrywanie minimum 2 linii analogowych.

2.1.11 Rejestrator musi posiada¢ przynajmniej 4 interfejsy Ethernet 10/100/1000 Mb/s (RJ-45).

2.1.12 Rejestrator musi umozliwiaé tworzenie tras routingu dla kazdego z interfejsdw sieciowych.

2.1.13 Rejestrator musi umozliwiaé jednoczesne nagrywanie rozmow z:

2.1.13.1 systemu telefonicznego opartego o wykorzystanie Cisco Unified Communications Manager (CUCM) w wersji 8,
9 oraz 12 z wykorzystaniem funkcjonalnosci Built-IN-Bridge poprzez integracje SIP-TRUNK (Integracja musi by¢
oparta catkowicie na rozwigzaniu programowym, bez stosowania dodatkowego wyposazenia sprzetowego),
ktdre jest kompatybilne z modelami telefonéw CP-9971, CP-9951, CP-8865.

2.1.13.2 z dowolnego systemu telefonicznego opartego o SIP-TRUNK z wykorzystaniem mechanizmu port mirroring
(SPAN port).

2.1.14 Wyklucza sie stosowanie czasowych licencji na rejestracje rozméw oraz w formie jakichkolwiek urzadzen
dostepnych na zewnatrz obudowy rejestratora (np. na ztgczu USB, RS232 itp.), umozliwiajgcych osobom
postronnym na dostep do nich. Dopuszcza sie forme licencjonowania na nagrywanie rozméw w formie plikdw lub
klucza sprzetowego zainstalowanego wewnatrz obudowy rejestratora rozmow.

2.1.15 Rejestracja informacji dodatkowych o rozmowie takich jak: data i czas rozpoczecia rozmowy, czas trwania rozmowy,
numer wywotujgcy/wywotywany/osiggniety (réwniez po przekierowaniu).

2.1.16 Rejestrator musi umozliwia¢ odstuch nagran z dowolnego stanowiska komputerowego poprzez sie¢ LAN.

2.1.17 Rejestrator musi posiada¢ wbudowany w obudowe opisany panel sterowania, ktéry umozliwi poruszanie sie po
menu celem przeprowadzenia podstawowe] konfiguracji adresacji IP, maski i bramy.

2.1.18 Rejestrator musi posiada¢ wyswietlacz LCD oraz gtosnik, stanowigce lokalny interfejs obstugi urzadzenia, ktéry
umozliwi dostep do podstawowych funkcji takich jak: odstuch nagran, wyswietlanie informacji o stanie pracy
urzgdzenia (alarmy, temp. HDD, temp. CPU, stopiert odbudowy macierzy RAID 1 po awarii).

2.1.19 Rejestrator powinien sygnalizowac¢ stany awaryjne i przedawaryjne (uszkodzenie dysku, zblizajgca sie awaria dysku
w oparciu o S.M.A.R.T, zanik synchronizacji z serwerem NTP, awaria lub brak zasilania w danym module, awaria
interfejsow sieciowych) lokalnie na rejestratorze (na wyswietlaczu LCD), przez sie¢ TCP/IP na standardowym
komputerze PC, poprzez zfacze alarmowe za pomocy przekaznika oraz w formie dzwiekowej poprzez gtosnik
zamontowany w obudowie rejestratora.

2.1.20 Rejestracja musi sie odbywaé na dwdch wymiennych nosnikach HDD typu SATA lub szybszym o tej samej
pojemnosci i tego samego producenta o pojemnosci dostosowanej do wymogu 20 tys. godzin w macierzy RAID 1
lub wyzszej, w kieszeni ,HotSwap” z funkcjg automatycznej odbudowy.

2.1.21 W przypadku czasowego zaniku zasilania, ktore spowodowatoby wytgczenie rejestratora rozmoéw, urzgdzenie
powinno automatycznie podja¢ swojg prace po powrocie zasilania oraz przekaza¢ informacje o zaistniatym
zdarzeniu w postaci alarmu.



2.1.22 Rejestrator powinien automatycznie aktualizowaé czas z serwera NTP wskazanego przez Zamawiajgcego. Musi mie¢
mozliwosc¢ bycia serwerem czasu NTP w lokalnej sieci Zamawiajacego,

2.1.23 Zarzadzania siecig rejestratoréw z poziomu dedykowanej aplikacji urzadzenia z mozliwoscig monitorowania stanéw
pracy wszystkich rejestratorow jednoczesnie, zdalnego odstuchu (takie w czasie nagrywania aktualnej
korespondencji), archiwizacji, przeglagdania korespondencji z filtracjg oraz opcjg wyszukiwania (data i godzina,
numer telefonu, numer kanatu, adres IP, MAC adres, ostatnio zapisane rozmowy, mozliwos$¢ ustawienia po zakresie
dat oraz z mozliwoscig parametryzacji opcji wyszukiwania.), Wyklucza sie zastosowanie programéw typu VNC,
protokét RDP znany jako zdalny pulpit.

2.1.24 Rejestrator musi umozliwia¢ tworzenie plikdbw wav z pojedynczych rozméw lub ich fragmentdéw poprzez
zastosowanie konwersji pliku.

2.1.25 Rejestrator musi umozliwia¢ archiwizacje zapisdw na standardowym komputerze PC do postaci zbiorczego
archiwum (bazy nagran) oraz pojedynczych plikdw wav.

2.1.26 Rejestrator musi umozliwia¢ archiwizacje logéw rejestratora na standardowym komputerze PC za pomocg aplikacji
do zarzgdzania rejestratora.

2.1.27 Rejestrator musi umozliwia¢ wykonywanie archiwizacji automatycznie na podstawie wczesniej zdefiniowanego
przez administratora harmonogramu.

2.1.28 Kreator archiwizacji musi umozliwia¢ wybér nosnika danych innego niz wbudowane w rejestrator dyski HDD takie
jak przenosny dysk USB lub pendrive.

2.1.29 Rejestrator musi posiada¢ wielopoziomowy system autoryzacji i zabezpieczenn (zaktadanie i usuwanie
indywidualnych kont dla uzytkownikéw, nadawanie im odpowiednich uprawnien, edycja uprawnien przez
administratora urzadzenia).

2.1.30 Rejestrator powinien sygnalizowa¢ préby nieautoryzowanego dostepu do urzadzenia w postaci odpowiedniego
wpisu w pliki log.

2.1.31 Rejestrator musi zapewniac brak mozliwosci kasowania nagran, edycji bazy danych rozmoéw oraz logéw rejestratora
przez uzytkownikdéw, osoby nieuprawnione oraz administratora, logi rejestratora rozmdéw winny by¢ automatycznie
nadpisywane po 180 dniach.

2.1.32 Rejestrator musi posiadac system operacyjny zainstalowany i uruchamiany z oddzielnego dysku twardego SATA lub
dysku typu Flash na ztgczu SATA. Zamawiajgcy dopuszcza uzycie dysku SSD.

2.1.33 Rejestrator musi posiadac zapasowy dysk twardy lub dysk Flash z w petni skonfigurowanym systemem operacyjnym
(w przypadku zastosowania licencji w formie plikdw dopuszcza sie na dysku zapasowym zastosowanie licencji
czasowe]j zapewniajgcej petng funkcjonalnosc¢ rejestratora do czasu otrzymania wiasciwej licencji jednak nie krdcej
niz 30 dni kalendarzowych.

2.1.34 Rejestrator musi umozliwia¢ aktualizacje systemu operacyjnego przez lokalnego administratora bez koniecznosci
podtgczania rejestratora do sieci publicznej (Internet).

2.1.35 Aplikacja do zarzadzania systemem rejestracji rozmow musi mie¢ mozliwos¢ zarzagdzania cyfrowym rejestratorem
rozmow lub grupag rejestratoréw tego samego producenta, bez ograniczen licencyjnych na maksymalnie 20
stanowiskach.

2.1.36 Rejestrator musi umozliwiaé dostep dla uzytkownikdw poprzez aktualne przeglgdarki WWW.

2.1.37 Aktualizacje do oprogramowania rejestratora muszg byé dostarczane przez Wykonawce przez okres obowigzywania
gwarancji

2.2 Stanowisko do zarzadzania systemem rejestracji
Wymagania minimalne:

2.2.1 Komputer stacjonarny klasy PC.

2.2.2 Piyta gtéwna oparta na procesorze 64 [bit], ktory posiada czestotliwos¢ taktowania minimum 2.5 [GHz] i zostat
wykonany minimum w technologii 22 [nm], posiada minimum dwa rdzenie oraz minimum cztery watki.

2.2.3 Zasilacz komputera powinien dysponowaé mocg minimum 600 [W].

2.2.4 Ptyta gtdwna posiadajaca zintegrowany uktad graficzny z wyjsciem HDMI, 4 [GB] pamieci RAM DDR 3, minimum 6
portéow USB (w tym dwa porty USB w standardzie 3.0) z czego dwa na przedniej obudowie komputera.

2.2.5 Klawiatura na USB oraz mysz optyczna lub laserowa na USB.

2.2.6 Komputer musi posiadac przynajmniej dwie karty sieciowe LAN.

2.2.7 System operacyjny Windows 10 Professional w wersji 64 [bit] w jezyku polskim.

2.2.8 Naped DVD SATA lub szybszy z mozliwoscig nagrywania wraz z oprogramowaniem do nagrywania ptyt.

2.2.9 System operacyjny zainstalowany na macierzy RAID 1, dyski SATA o pojemnosci minimum 1 TB , tego samego
producenta.



2.2.10 Dodatkowy zewnetrzny 2.5 calowy dysk twardy o pojemnosci min. 4 TB w obudowie rozbieralnej pracujacej w
standardzie USB 3.0.

2.2.11 Monitor LCD w o przekatnej minimum 21,5 ” z dwoma ztgczami HDMI oraz dwoma przewodami potgczeniowymi
HDMI.

2.2.12 Gtosniki zewnetrzne o mocy minimum 3W do odstuchu nagran.

2.2.13 Wszystkie komponenty stanowiska do zarzadzania majg by¢ wykonane w jednakowym kolorze.

2.3 Aplikacja do zarzadzania systemem rejestracji rozmoéw
Wymagania minimalne:

2.3.1 Po dodaniu urzadzenia lub urzadzen do aplikacji, musi by¢ widoczny stan pracy urzadzenia lub urzadzen (ikona, adres
IP, zdefiniowana nazwa hosta lub kombinacja tych parametréw), ktéry jednoznacznie musi wskazywac czy jest
dostepny i zalogowany lub czy jest brak pofaczenia z rejestratorem.

2.3.2 Aplikacja powinna pokazywac status maksymalnie 30 urzadzen jednoczesnie.

2.3.3 Login oraz hasto raz zdefiniowane podczas dodawania urzadzenia musi zosta¢ zapamietane przez aplikacje do
momentu zmiany hasta i loginu na inne.

2.3.4 Aplikacja musi umozliwia¢ zalogowanie sie na konto administratora lub konto z uprawnieniami administratora tak
aby mozna byto dodawac¢, usuwac lub modyfikowaé¢ pozostatych uzytkownikéw niebedgcych administratorami.

2.3.5 Po zalogowaniu sie do rejestratora i wybraniu dostepnej opcji powinny wyswietli¢ sie przynajmniej takie parametry
jak: numer seryjny, wersja oprogramowania, rozmiar macierzy RAID, zajetos¢ macierzy RAID, model dysku twardego,
numer seryjny dysku twardego, ilos¢ kart interfejséw (analogowa, ISDN), liczba licencji kanatéw VolP, liczba
dostepnych kanatéw, konfiguracja interfejsdw sieciowych , liczba kont administracyjnych, liczba kont z
ograniczeniami, mozliwosc¢ aktualizacji urzadzenia.

2.4 Prace wdrozeniowe

Wymagania minimalne:

2.4.1 Instalacja aplikacji klienckiej do zarzadzania cyfrowym rejestratorem rozméw i grupg rejestratoréw bez ograniczen
licencyjnych na maksimum 6 stanowiskach.

2.4.2 Wykonanie konfiguracji rejestratora cyfrowego rozmow zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego, w tym instalacja i
konfiguracja aplikacji klienta na wskazanych stacjach roboczych.

2.4.3 Przeprowadzenie szkolenia dla minimum 6 osdb z zakresu administracji i obstugi cyfrowego rejestratora rozmoéow w
miejscu jego instalacji.

2.4.4 Dostarczenie co najmniej 2 kompletdw dokumentacji techniczno-eksploatacyjnej cyfrowego rejestratora rozmow w
wersji drukowanej oraz 1 kompletu w wers;ji elektronicznej. Dokumentacja musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.
Jezeli karty katalogowe sprzetu lub podzespotdw sg w obcym jezyku, wykonawca winien je dostarczyé
przettumaczone na jezyk polski.



3.Rozbudowa systemu taryfikacji

3.1 Wykonawca w ramach rozbudowy istniejgcego systemu bilingowego CentiNet Kobi 3 musi dostarczy¢ dodatkowe 200
licencji na linie, z uwzglednieniem licencji na aplikacje WebReporter, oraz z uwzglednieniem licencji na Ksigzke
Telefoniczng. Dodatkowo musi dostarczy¢ program Microsoft SQL Server Standard z piecioma licencjami dostepowymi
CAL. Dostarczona aplikacja powinna byé w wersji co najmniej 2012. Wykonawca zobowigzany jest do instalacji,
konfiguracji i uruchomienia petnej funkcjonalnosci dostarczonego oprogramowania. Licencje muszg byé dostarczone w
formie papierowej i elektroniczne;j.

3.2 Wykonawca musi zapewnic¢ wsparcie techniczne przez caty okres udzielonej gwarancji, obejmujace petne wsparcie dla
administratoréw systemu taryfikacji wraz z ustugg ksigzki telefonicznej bez okreslonego limitu godzin. Pomoc
techniczna swiadczona ma by¢ zaréwno poprzez zdalng konsultacje jak i w razie potrzeby w siedzibie Zamawiajgcego.



4.Rozbudowa infrastruktury telefonii IP
4.1 Aparat telefoniczny CP-3905

Minimalne wymagania dla rozwigzania rGwnowaznego:

4.1.1 Telefon IP wyposazony w ztgcze w technologii 10/100 Ethernet oraz monochromatyczny wyswietlacz LCD,
obstugujacy technologie zasilania PoE oraz umozliwiajacy wspétprace z systemem Cisco Unified Communication
Manager.

4.1.2 Telefon musi wspiera¢ protokét SIP.

4.1.3 Telefon musi posiada¢ 32MB pamieci SDRAM oraz 4MB pamieci Flash.

4.1.4 Telefon musi byé wyposazony w monochromatyczny wyswietlacz LCD o rozdzielczosci minimum 128x32 piksele.

4.1.5 Telefon musi posiadac przynajmniej 2 porty w standardzie 10/100Base-T.

4.1.6 Telefon musi wspétpracowac z systemem Cisco Unified Communication Manager.

4.1.7 Telefon musi wspiera¢ co najmniej nastepujgce kodeki: G.711a, G.711p, G.729a, G.729ab.

4.1.8 Telefon musi wspiera¢ protokoty VolP: SIP.

4.1.9 Telefon musi obstugiwaé funkcje konferencji.

4.1.10 Telefon musi obstugiwac przynajmniej takie protokoty i standardy jak: DHCP Client, TFTP, DNS.

4.1.11 Telefon musi zapewniac rejestr potaczen odebranych i nieodebranych.

4.1.12 Transmisja gtosu z telefonu i danych z komputera PC musi by¢ przesytana w dwdch réznych sieciach VLAN.

4.1.13 Telefon musi wspierac takie funkcje jak: auto barge, call forward, call pickup, call waiting, call transfer, conference,

FAC, group call pickup, music on hold, PLAR, redial, shared line.

4.1.14 Telefon musi posiadaé mozliwos¢ zasilania z sieci komputerowej (PoE IEEE802.3af Class 1) oraz z wykorzystaniem

lokalnego zasilacza.

4.2 Aparat telefoniczny CP-8865-K9=
Minimalne wymagania dla rozwigzania rGwnowaznego:

4.2.1 Telefon IP wyposazony w ztgcze w technologii 10/100/1000 Base-T oraz kolorowy wyswietlacz, obstugujacy
technologie zasilania PoE oraz umozliwiajgcy wspodtprace z systemem Cisco Unified Communication Manager.

4.2.2 Telefon musi wspiera¢ protokét SIP oraz h.264 do pofaczen video.

4.2.3 Telefon musi by¢ wyposazony w 5 calowy, kolorowy wyswietlacz o rozdzielczosci minimum 800 x 480 pikseli.

4.2.4 Telefon musi posiadac przynajmniej 2 porty w standardzie 10/100/1000 Base-T.

4.2.5 Telefon musi posiada¢ wbudowang kamere 720p HD do rozméw wideo.

4.2.5 Telefon musi posiada¢ mozliwos$¢ rozbudowy o minimalnie 3 przystawki.

4.2.6 Telefon musi wspétpracowac z systemem Cisco Unified Communication Manager.

4.2.7 Telefon musi wspiera¢ co najmniej nastepujgce kodeki: G.711a, G.711y, G.729a, G.729ab, G.722, iSAC, iLBC.

4.2.8 Telefon musi obstugiwac funkcje audio/video konferencji.

4.2.9 Telefon musi obstugiwaé przynajmniej takie protokoty i standardy jak: DHCP Client, TFTP, DNS.

4.2.10 Telefon musi zapewniac rejestr potaczen odebranych i nieodebranych.

4.2.11 Transmisja gtosu z telefonu i danych z komputera PC musi by¢ przesytana w dwdch réznych sieciach VLAN.

4.2.12 Telefon musi wspieraé takie funkcje jak: barge, call forward, call pickup, call park, call waiting, direct transfer,
conference, FAC, group call pickup, music on hold, PLAR, redial, shared line.

4.2.13 Telefon musi posiadaé mozliwos¢ zasilania z sieci komputerowej (PoE IEEE802.3af i 802.3at class 3 i 4) oraz z
wykorzystaniem lokalnego zasilacza.

4.3 Modut rozszerzajgcy aparatu telefonicznego CP-8800-V-KEM=
Minimalne wymagania dla rozwigzania rGwnowaznego:

4.3.1 Modut rozszerzajacy dla telefonéw CP-8865-K9.

4.3.2 Urzadzenie musi pozwalaé na rozszerzenie funkcjonalnosci telefonu o dodatkowe klawisze, ktére moga zostac
zdefiniowane jako dodatkowe linie aparatu lub klawisze szybkiego wybierania.

4.3.3 Urzadzenie musi posiadaé co najmniej 14 klawiszy rozszerzajacych i za pomocg dwdch dodatkowych klawiszy
sterujgcych umozliwia¢ obstuge do 28 linii lub klawiszy szybkiego wybierania.
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4.3.4 Urzadzenie musi posiadaé wyswietlacz LCD o przekatnej min 3,5 cala i rozdzielczosci 480x272 piksele.
4.3.5 Modut rozszerzajgcy musi posiadac funkcjonalnos¢ sygnalizacji stanu linii.
4.3.6 Opisy klawiszy powinny by¢ przedstawione na kolorowym wyswietlaczu LCD.

4.4 Zasilacz do aparatéw CP-3905-PWR-CE

Minimalne wymagania dla rozwigzania rownowaznego:

4.4.1 Modut powinien zasila¢ aparaty telefoniczne CP-3905.
4.4.2 Modut powinien zawierac¢ europejski standard gniazd wraz z okablowaniem.

4.5 Zasilacz do aparatéw CP-PWR-CUBE-4

Minimalne wymagania dla rozwigzania rownowaznego:

4.5.1 Modut powinien zasila¢ aparaty telefoniczne CP-8865-K9.
4.5.2 Modut powinien zawierac¢ europejski standard gniazd wraz z okablowaniem.

4.6 Licencje
Minimalne wymagania:

4.6.1 Wykonawca musi dostarczy¢ 86 licencje umozliwiajgce podfaczenie aparatéow telefonicznych CP-3905, opisanych w
4pkt. 4.1, do CUCM w wersji 12.5.

4.6.2 Wykonawca musi dostarczy¢ 16 licencji umozliwiajgcych podtgczenie aparatéw telefonicznych CP-8865-K9=
opisanych w pkt. 4.2, do CUCM w wersji 12.5.

4.7 Rozbudowa routera Cisco 2921 ISR bramy gltosowej
Minimalne wymagania:

4.7.1 Modut SM-NM-ADPTR
4.7.1.1 Modut przeznaczony do routera Cisco 2921 ISR bedacego w posiadaniu Zamawiajgcego.
4.7.1.2 Modut musi wspiera¢ obstuge kart rozszerzen EVM-HD-8FXS/DID.
4.7.2 Modut EVM-HD-8FXS/DID
4.7.2.1 Modut przeznaczony do routera Cisco 2921 ISR bedacego w posiadaniu Zamawiajgcego.
4.7.2.2 Modut musi by¢ wyposazony w co najmniej osiem portéw FXS i pozwala¢ na obstuge funkcjonalnosci Direct
Inward Dial.
4.7.2.3 Modut musi wspdtpracowac z zainstalowanymi w routerach Zamawiajgcego procesorami sygnatowymi (DSP)
w zakresie kodowania i dekodowania gtosu tak aby proces ten wykonywany byt sprzetowo nie programowo.
4.7.2.4 Modut musi posiadaé okablowanie z zakoriczeniami portéow FXS na gniazdach RJ-45 w panelu rakowym 19",
dostarczonym i zainstalowanym przez Wykonawce.
4.7.3 Modut VIC2-2BRI-NT/TE
4.7.3.1 Modut przeznaczony do routera 2921 ISR bedacego w posiadaniu Zamawiajgcego.
4.7.3.2 Modut musi by¢ wyposazony w co najmniej dwa porty ISDN BRI NT i TE.
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5.Wdrozenie

Minimalne wymagania:

5.1 Wykonawca sporzadzi dokumentacje projektowa dla czesci LAN.

5.2 Wykonawca dokona konfiguracji urzgdzen LAN na potrzeby realizacji potgczen gtosowych (QoS).

5.3 Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji rejestratora rozmadw.

5.4 Wykonawca przeprowadzi instalacje i konfiguracje systemu taryfikacji rozmow.

5.5 Wykonawca zapewni podfgczenie i montaz wszystkich dostarczonych urzadzen z wytaczeniem telefonéw.

5.6 Wykonawca sporzadzi i dostarczy dokumentacje powykonawczg w wersji papierowej i elektronicznej na podstawie
przeprowadzonych prac konfiguracyjnych.
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